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A Google My Business szolgaltatas elényeirdl
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Az internetezdk legalabb fele hasznalja a Google térképét. Utvonalat tervez-
nek vele, vallalkozasokat, szallasokat, latnivalokat keresnek rajta. Ha cé-
giink van, altalaban automatikusan megjeleniink rajta, hiszen a Google kii-
lonb6z06 adatgyiijtésekkel maga is megjelenit vallalkozasokat. Sot a legtobb
fent lévé cég ilyen, és tulajdonosa (tudta) nélkiil késziilnek rola fotok, véle-
mények. Am minél nagyobb befolyasunk van a feliiletre, annal tébb hasznot
jelent szamunkra. Erdemes tehat foglalkozni vele és kiaknazni valamennyi
elonyét, ugyanis a térkép funkcio csak egy része egy komolyabb csomagnak.

A keres66rias anno el6rukkolt a
Google Cégem (Google My Business)
szolgaltatassal, aminek elényeit révi-
den igy lehet megfogalmazni: segit
rendbe tenni a megjelenést, statisz-

tikai adatokat gydjthettink felllete-
inkrél, és jobb poziciéba hozhatjuk
vele vallalkozasunkat a kilénb6z6
keresési listakon. A Google My
Business olyan, mint egy kdzosségi

héalézat vallalkozasok szamara. Lét-
rehozhatjuk véallalkozasunk profiljat,
megoszthatjuk a fontos adatainkat,
hozzaadhatjuk weboldalunkat, és
akar a Google Mapsen is élvezhetjik



kiemelt helylinket a tobbi cég mellett.
Nemcsak fizikailag létez6 lzletek
(kavézdk, mlszaki boltok, éttermek),
de szabadlszok, szolgaltatasokat
nyujtok (pl. villanyszerel6k, tgyve-
dek) is elényt kovacsolhatnak beléle.
Raadasul mindezt ingyenesen.

GOOGLE TERKEP

A KEZUNK ALATT

Miutan megszereztik a hozza-
férésiinket a térképhez, a felile-
ten megadhatjuk és moédosithatjuk
sajat adatainkat (név, telefonszam,
kategéria, weboldal stb.), vala-
mint azonnal jelzést kapunk, ha
valaki a mi informacidinkon szeretne
maodositani. Azon kiviil, hogy kontroll
alatt tarthatjuk megjelenésiinket, mi
szabhatjuk meg, milyen adatokkal
jeleniink meg a Google keresési és
térképes listajan.

Aki tehat rendelkezik tzlettel vagy
irodaval, az megkdnnyiti potencia-
lis Ugyfeleinek, hogy ratalaljanak.
Ezen kivil Google-os kereséseknél
is sokkal nagyobb esély lesz jobb
poziciéban megjelenni, ha megadja
a céges adatait, illetve, ha egy fel-
hasznal6 egy adott helyre keres ra,
akkor a listdban az 6 véallalkozasa
is meg fog jelenni.

ERTEKELNEK MINKET

A Google My Business profilon
keresztiil vasarlok/ugyfelek vissza-
jelzéseket is hagyhatnak, ami egy-
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részt jelzésérték(ilehet a vallalkozas
szamara, masrészt tampontot nyujt-
hat Uj érdekl6d6knek, mert segit,
hogy legyen elképzelésik arrol,
mire is szamithatnak. A csillagok és
leiras formajaban kapott értékelé-
seknek is nagy szerep jut a térkép
fellletén. Ezeket ugyan térélni nem
tudjuk, de a Google Cégem feliile-
tén valaszokat adhatunk rajuk. A j6
értékelések hatasara jobb poziciéba
kerulink a talalati listakon, igy
latogatOkat szerziink, akikbdl tébb
tgyfeliink lehet. Az értékelések igy
mar a lokalis keres6optimalizalas
témakorébe is esnek.

STATISZTIKAK KESZULNEK
Tovabbi elény, hogy profillal a

vallalkoz6 hozzaférést nyerhet
kulonb6z6 mutatékhoz is. Példaul

Google
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megtudja, hanyszor jelent meg
a vallalkozéas a keresések alkal-
maval, hanyan tervezték meg a
Google térképének segitségével
az Utvonalat a megjelélt cimhez,
hany hivast generalt a profilon
megadott telefonszam, és hanyan
kattintottak a véllalkozas webolda-
lara. Ezek a mutatédk visszajelzést
adnak arrol, mennyire keresett a
vallalkozas, és segitenek tovabb
optimalizalni a Iétrehozott profilt.
Ezeknek a szamoknak a segit-
ségével kiértékelhetjik kampa-
nyaink hatékonyséagat, lokalis
keres6optimalizalas eredménye-
inket, illetve Iépéseket tehetiink,
ha nem vagyunk megelégedve a
latottakkal.

SAJAT ONLINE FELULETEK

EGY HELYEN

A Google céges rendszerében tébb
eszkozt kothetink rendszerbe: a
keres6ben lIévé megjelenésiinket, a
mar emlitett térképes fellletet, aztan
ott az Analytics (statisztikagyart6)
vagy a Youtube videdbmegoszto.
Azért hasznos, mert igy webes
jelenlétiinket egy fellleten tudjuk
attekinteni. Ami talan még fonto-
sabb, hogy a Google is egyben
tudja latni ezeket a csatornainkat,
igy az értékeik is 6sszeadddnak.
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OSSZEGZETT ELONYOK

| Az emberek kénnyen rank
talalnak.

| Bedllithatjuk a cég nyitvatar-
tasi idejét, a kapcsolatfelvételi
és egyéb adatait.

| Az ugyfelek egyetlen kattin-
tassal kapcsolatba léphetnek
vellnk.

| Képeket tolthetiink fel — akar
360°-0s, virtualis tarat is
tarthatunk, igy az érdekl6dék
mar a keresés soran mindent a
sajat szemuikkel lathatnak, és
szinte ismerdsként indulnak el
hozzank.

| Alatogatok értékelhetnek és
véleményeket irhatnak rélunk.
Az elégedett tigyfeleknél pedig
nincs is jobb reklam.

REGISZTRACIO

A céges regisztracio egyszer(

és biztositja, hogy a felkerult val-

lalkozasok val6ban ott legyenek,

ahol keressiik 6ket. A regisztracio

soran ugyanis a rendszer ellenérzi

a megadott adatok helyességét:

| Képeslapot kiild a cimunkre
visszaigazol6 kéddal.

| Weboldalunk cimét kddbeil-
lesztéssel kell igazolnunk.

| Telefonszamunkon felhiv egy
visszaigazol6 koddal.

A regisztracio soran megadjuk az
adatainkat, feltoltiink néhany képet,
és igazoljuk, hogy vallalkozasunk
val6ban létezik a megadott cim alatt.
Azonban figyelni kell arra, hogy ha
id6vel valtozas térténik mondjuk az

arainkban vagy a nyitvatartasiid6-
ben, megvaltozik a telefonszamunk,
akkor nekiink kell gondoskodni az
adatok médositasardl, frissitésérél.

TOVABBI TANACSOK

| Gondoskodjunk réla, hogy a
cég adatai pontosak legyenek:
helyes a telefonszam — ami
lathatd, amikor valaki rakeres
a vallalkozasra; valés a cim,
helyes a megadott URL, illetve
a nyitvatartasi idé.

I Profi fotokat toltsiink fel,
melyek mindent megmutatnak
a vallalkozasbol, ami a poten-
cialis tgyfeleinket érdekelheti.

| Mindig valaszoljunk a vélemé-
nyekre, legyen az pozitiv, vagy
negativ, és adjunk lehetéséget
.fajongdknak”, hogy elmond-
hassak térténetiket!

A Google Cégem szolgaltatas tehat
nemcsak a térkép kiegészitdje,
hanem sokkal 0sszetettebb szol-
galtatas, ahol a Google eszkdzein
Iév6 megjelenésiinket tudjuk kiala-
kitani, felugyelni és optimalizalni.
Hasznalataval rengeteg Uj latogatot
és érdekl6dét juttathat el a kapcso-
latfelvétel fazisaba. m



