-
L
-1
X

Rt
-l
-l
L
=
(&)
=z
(&)
)

<
o
<
=
)

<
. |
o]
2
>
o

42

A Németh-fa Kft. csucstechnoldgiaval gyart

A FAABLAKGYARTAS
FLORELATOAN

Fekete Zita
Woodissimo Kft.

v

Egy jo ideje a mindig
népszerd faablak visz-
szaszorult. A mUanyag
ablak alacsony ara és
a faablak magasabb
gyartasi koltsége ha-
tasara egyre nétt a
kiilonbség. A komplex
gyartasi folyamat, a
szakképzett munkaero
sziikségessége csak
szaporitotta a problé-
makat a piacon.

- Mindezek ellenére, a Németh-fa
Kft. tovabbra is hitt a faablak
fényes jov6jében és elhatarozta,
hogy beruhaz. Miért? - errél
kérdeztem Németh Laszlét, a
cég Ugyvezetd igazgatdjat.

— Az els6 dolog, amit meg kell érteni,
hogy a faablak eltér a PVC- vagy az
aluminiumablaktél, nem versenyez
semmi méassal. Azt szeretnénk,
hogy az ligyfél egy olyan terméket
vegyen, amirél meg van gy6z6dve,
hogy jobb. Ennek érdekében nagyon
sokat dolgoztunk, hogy javitsuk

az ablakaink minéségét, amely
kiterjed a dizajnra, az energiata-
karékossagra, a fellletkezelésre és
az egyénre szabott megoldasokra.
Nem szabad kévetnlink a témeg-
termékké valt mdanyag ablakot,
amelynek nincs hozzaadott értéke,
hanem a sajat nyilaszarodinkat kell
magasabb szintre emelni. Mert a
sikeres értékesités elsé feltétele a
jO termék. Miutan ezt elhataroztuk,
mar csak azon kell gondolkodni,
hogyan tudjuk ezt jovedelmezéen
el@allitani.

- Hogyan haladtak tovabb, mely
szempontokat vettek figyelembe?
— Az els6 dolog, amit megta-
nultunk, az, hogy hinnunk kell
o6nmagunkban és a piac j6zan
itél6képességében. Mert az tény,
hogy mindenki hisz a min6ségben.
Az egyetlen kérdés, hogy ezt
hogyan érjuk el, hogyan valésit-
sunk meg egy beruhazast, hogy
az gazdasagi szempontbdl is
megfelel§ legyen, mindekdzben
megtartsuk a cég egészséges
jovedelmezdségét.



Ez 3 kérdést vetett fel szamunkra:

= Milyen ablakrendszereket
akarunk gyartani?

= Hogyan fogjuk azt az ablakot
legyartani?

m Hogyan lesziink jobbak?

- Rendben, és ezutan hogyan
sikeriilt ennek a 3 f6 kérdésnek
a megvalaszolasa?

— Elsé lépésként elhataroztuk cégen
beldl: igen, beruhazunk! Igen,
meggy6z6désiink, hogy meg kell
Ujitanunk a termékskalankat és a
gyartasi folyamatunkat!
Atermékskala megujitasanak igénye
egy nemzetkozileg is elismert szer-
szamgyarto felé vezetett el minket.
Nyilvanvaléva valt, hogy a klasszikus
gyartasfilozéfia nem tud megbir-
kézni ezekkel a kihivasokkal. Mivel
tal sok 1épésbdl all, tal sok a bels6
anyagmozgatas, til sok beallitast és
magas mindségd szakmunkat kovetel.
Hamarosan eldontottik, hogy az Uj
tendenciat kovetjik, alkatrészben
készre munkalunk CNC-gépen, tehat
a méasodik pont is letisztult.
Harmadik Iépésként rajottiink, hogy
integralt szoftverrendszerre van
szikségunk, amely segit megoldani
a kereskedelmi osztalyon felmerilé
szervezési problémakat, az 6sszes

tipusl nyilaszéarora tudunk arajan-
latot adni, amelyet visszaigazolas
utan egybdl gyartasba tudunk
forgatni huméan beavatkozas nélkdl.

- Hogy dontotték el, hogy melyik
tipusu gépet vegyék?

— Els6 latasra nem volt egyszerd.
Kapcsolatban voltunk az 6sszes
ismert gépbeszallitéval, aztan talal-
koztunk a Working Process-szel,
majd kés6bb a Woodissimaval, akik
arra késztettek, hogy par alapvetd
kérdésen elgondolkodjunk. Az min-
denképpen leszégezhet6, hogy a
gyartoval folytatott direkt kommuni-
kacié nagy el6ény. Alapvetéen nem
allt szandékunkban ekkora mérték(
beruhazast meglépni, de aztan
rajottink, hogy ugyanazt kell ten-
nink, amit az tgyfeleinktél kértink:
a legjobb miiszaki megoldast kell
véalasztani, aztan meglatni, mennyit
tud kihozni bel6le az ember.

A problémat az ilyen szintl beruh&-
zasnal a partnerek kozdtti koordina-
ci6 jelenti. Mert nemcsak egy gépet
vasaroltunk, hanem egy GYARTASI
FOLYAMATOT (ez a kifejezés ango-
lul: WORKING PROCESS). Ez egy
olyan rendszert jelent, amely teljes
mértékben integralja a kilonb6zd
szerepl6ket. A Working Process

0sszehozott minket az Archimede
szoftverrel, amelyet a Woodissimo
Kft. képvisel Magyarorszagon. A
Woodissimo a Working Process-szel
karoltve koordindlta az érintett part-
nereket: LEITZ, ROTO, NEMETH-FA
KFT. K&F (kutatas és fejlesztés) és
KOSMOSOFT ARCHIMEDE. Nalunk
afelallas nem tgyfél-eladd viszony
volt, hanem egy kodzds csapatot
alkottunk egy feladat megoldasara.
Ez egy fantasztikus dolog volt, ahol
a munka iranti elkdtelezettségink
lenditette el6re a projektet.

- Milyen mérleget vonnanak igy, 6
hénap eltelte utan a beruhazasroél?
— Nagyon pozitiv. Gondoskodtunk
réla, hogy ne legyen stresszes az
atallas, mert megtartottuk a régi
gyartdberendezésiinket is, amig
az lUjat betizemeltiik, de mindennek
ellenére 6 héttel a telepités utan
mar m(ikodott a gép és gyartottuk
a szerz68désben megéllapodott
termékeket. Varjuk, hogy a ter-
mékskalank hatralévg részét is
integréljuk a gépre. Nyilvanval6an
a kezdeti id6kben volt némi aggo-
dalmunk, de a Working Process
szervizszolgaltatasanak szinvonala
és az 6sszes partner rendelkezésre
allasa fellilmulja varakozasainkat. m




