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Az IKEA megalapitéjanak életmiive

INGVAR KAMPARD (1926-2018)
MAR OTEVESEN UZLETELT

Szemerey Tamas
a SOE ny. mestertanara
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A multimilliomos svéd skot legendas spodrolo volt. A vilag tiz leggazdagabb-
ja kozott szamon tartott lizletember hiszéves autdval jart, s ha repiilovel
kellett mennie, akkor csak turistaosztalyon utazott. Rendszerint aruhazai-
nak éttermeiben ebédelt és turkalobol oltozott. 2014-ben, 87 évesen kapta
meg a minden idok legjobb svéd vallalkozdja cimet. Alkalmazottainak szama
a kozel 50 orszagban miikodo tobb mint 400 aruhazaban eléri a szazezret.
Hatrahagyott vagyona szinte kimondhatatlan, 700 milliard eurdra becsiilik,
és az IKEA-aruhazlanc éves bevétele kozel 3 milliard euré.

Minden vele foglalkozo életrajz és
emlékezés szerint 6téves kora Ota
Uzletelt. EI6szor szdggel, csavarok-
kal, kés6bb mar tudatosan, a boltinal
jobb &rért arulta dolgait. Kindlatdban
golyéstoll, karacsonyfadiszek, kép-
keretek, nylonharisnya, irattarca, ora,
olcsé ékszerek sth. szerepeltek. Az
arut didkkoraban biciklivel teritette az
elérhetd kdrnyéken.

Hat, igen! Az olimpikon maratonifuté
futamais az els6 lépésekkel kezdddik. ..
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A POANG fotel — M. Thonet és A. Aalto nyomaban

Kampard a hatvanas években

Figyelemre mélté lzleti érzékre
vallott, amikor — szintén még gyer-
mekként —a févarosbdl, nagy tétel-
ben, olcsén beszerezhetd gyufaval
bdvitette készletét — sok kicsi sokra

megy! Csak az uzlet érdekelte. 17
éves kordban j6 bizonyitvanyaért
az édesapjatol kapott pénzjutalom-
bol alapitotta meg csomagkildé
cégét, az IKEA-t (1943). Vezérelve



addigra mar készen volt: vonzé ar
és hatékony, jo kiszolgalas. Szovet-
kezvén a tejessel, hamarosan mar
hazhoz szallitastis vallalt (1945). A
kovetkez6 l1épésben a nagybatyja
altal gyartott asztalokkal bévilt
kindlata — palettajan megjelent a
bator (1948).

Jol ment az Uzlet, ezért a kdrnyékbeli
asztalosok butorait is mar 6, azaz
az IKEA arulta. A tennivalok — a
szervezés és az adminisztracios

Csendélet a tulajdonossal, és egy székkel

ugyek intézése — rohamosan néttek,
aminek az ellatasat a csalad mar
nem birta elvégezni. Alkalmazottat
kellett félvennie, hogy a szaporodo
rendeléseit a mindig szem el6tt
tartott Gizleti elve csorbulasa nélkiil
tudja teljesiteni. Az élet altal kinalt,
és az altala megragadott irany
sikeresnek bizonyult. Ha cement,
vagy gyogytea kerilt volna az
utjdba, akkor bizonyara azokkal
is bombasikert tudott volna elérni!
Vallalkoz6 Uzletember volt, s nem
asztalos — ezt fontos tudni a szak-
mabeli olvaséknak!

Bemutatotermet nyitott a kozeli
varoskaban, hogy a vasarlék a
kinalat megtekintése utan, annak
alapjan rendelhessenek (1953). A
célként kdvetett vonzé ar azonban
visszahatott, és alacsony felva-
sarlasi arakat kovetelt. Beszallitoi
follazadtak, bojkottot hirdettek
és nem széllitottak az IKEA-nak
(1955). Kampard akkor mar biztos

labakon allt, és valaszul kiépitette
sajat gyartolizemét. Talpon maradt,
s6t tovabb fejl6dott. Hosszl tavon
azonban ennél is fontosabb, a
jov6t j6l megalapozo Iépés volt,
hogy tervezdket foglalkoztatott.
Ettél fogva kinalata lépést tartott
a divattal. Korszer(, viszonylag
olcso, s a lehet6ségeken belil
tébbfunkcids bltorokat gyartatott
és arult. Hamarosan megépitette
és megnyitotta Almhultban az elsé
IKEA &ruhézat (1958).

A név betlisz6 — két kezdbbetije
a tulajdonos monogramja, az ,E”
a Németorszaghdl bevandorolt
nagypapa altal Dél-Svédorszagban,
Smaéland tartomanyban vasarolt farm
— Elmtaryd — kezd6betdije, az ,A” pedig
az imént mar emlitett — szilévarosa-
nak tekintett — Almhult nevébdl jott.
Kampard itt telepedett le 2014-ben,
amikor hosszu svajci tartézkodas
utan hazakoltozott. Uzletemberként
éles szemmel lgyelt a mindenkori
haszonrais, és mivel a hazai adokat
tul magasnak tartotta, a '70-es évek
elején Svajcba koltozott. Sok tamadas
érte ezért és mas vitathato tgyletéért,
korabbi cselekedetéért. Amelyik vad
valédi volt, azt vallalta.

Kbdzben a folyamatosan b6vld, s
egyre nagyobb vallalkozas naprol
napra szamtalan megoldandé hely-
zetet hozott. Munkatarsai szerint

A ,hatvanmilliés” Billy kbnyvespolc (1980 k.)
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Kampard és fiai

Kampardot az Uj probléméak és a
megoldandé feladatok éltették, s
szinte szenvedett, ha a cég dolgai
rendben folytak. ,Soha, senki sem
vallott annyiszor kudarcot, mint én.”
— mondta par éve egy interjuban,
visszatekintve hosszu, aktiv életére.
Allitasa bizonyara igaz volt, de akkor
hozza kell tenni azt is, hogy a sok
kudarcként raziduld helyzetben
rendre megtalalta a kivezet6 utat
ugy, hogy kdzben cégbirodalma
folyton tovabb nétt és erésodott.

Manias sporolaséaval valészin(ileg a
vilagnak kivant példat mutatni. Tébb
erre utal6é gondolatat jegyezték fel.
»Nincs sziikségiink flancos autokra,
hangzatos cimekre, statuszszim-
b6lumokra, mert az erénkre és
az akaratunkra tamaszkodunk.”
Foljebb leirt Gzleti elveihez egész
életében tudatosan ragaszkodva, a
szegények megsegitéjének tartotta
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VILBERT szék (1994)

magéat. Vallotta: ,Senki sem nézheti
le a szegényeket!”. S lam, ebbe is
bele lehet kotni: ,az alacsony &ar a
tllfogyasztast gerjeszti” — allapitotta
meg tanulmanyaban vele kapcsolat-
ban egy stockholmi professzornd.
Kézben az almhulti &ruhaz az ott
szerzett tapasztalatok alapjan felis-
mert és bevezetett sziikséges val-
toztatasok eredményeként alaposan
atalakult, és példaad6 mintava valt.
Az egyik nagy felismerés szerint ,aki
tobb id6t tolt a boltban, az tdbbet is
vasérol”. Ezért az arutéren atvezetd
utat labirintusszer(re alakitotték, s
hamarosan megnyilt az els6 aruhazi
étteremis (1960). Az6ta az ott mindig
kinalt husgolydk is az aruhazlanc
egyik jelképévé valtak.

Gyermekbutor 6vodaknak, bélcsédéknek

Az 0j aruhazak telepitését mindig
alapos mérlegelés el6zte meg, és
az érvényesitett szempontok kozott
el6keld helyen volt a sporolas is.
Tapasztalat: ,Az olcso, megbiz-
hat6 &ruért az emberek hajlandék
messzire is elmenni”. Egy masik,
fontos felismerés szerint a vasarlok
amin6séggel szemben fontosabb-
nak tartjdk az alacsony arat (az
elv kovetkezménye bizony le is ri
az IKEA egy-egy gyartméanyarol
— a szerz6). A fentiek tudataban
Kampard az Uj aruhadzakat — akkor
még szokatlan médon — a varosok
szélére, s6t tavolabbra, féutak
forgalmas csomoépontjaiba, olcsé
telkekre épittette.

Terjeszkedése — utélag nézve —
tempds és nagyon megfontolt volt.
Els6 — kulféldon épitett — aruhazait
Skandinaviaban, a Svédorszaggal
szomszédos orszagokban épitette
fol. Az almhulti j6l bevalt alap-
rajzrecept 1965-ben, stockholmi
tapasztalatok alapjan szabad,
onkiszolgal6 raktérral egészult ki,
majd hamarosan a konyhabutikot
is berendezték.

Svajcban, Zurichben épllt fel az elsé
nyugat-eurépai aruhaz (1973), majd
folyamatosan Iépett be az IKEA Gjabb
s Ujabb orszagokba. A cégtorténet
az orszag és a varos megnevezése
mellett csak az els6 aruhaznyitas
évszamat adja meg, s mivel 1999-

ben 29 orszagban mar 158 aruhaz
m(ikddott, nyilvanvald, hogy az IKEA
évente tobb &ruh4zat is épitett. Alkal-
mazottainak szama mar ekkor megha-
ladta az 50 ezret. Oriasi teljesitmény,
oridsi siker! Magyarorszgon —a volt
keleti blokkban els6ként — 1999-ben,
Bp.-en épiiltfel az els6 IKEA aruhaz,
a harmadik — legnagyobb — pedig
tavaly nyaron nyilt meg Pest déli
peremén, Soroksaron.

Ez a hatalmas, valdszindtlendl
intenziv névekedés nemcsak 6riasi
anyagi er6t, hanem biztos és sikeres
Uzletpolitikat, és stabil jov6képet is
feltételez!

Ingvar Kampard egyik, egész éle-
tében meghatarozé régeszméje
szerint a buatort, ha lehet, szerelje
csak 6ssze maga a vasarld. Atébb
okbdl is praktikus felismerés még
az 6tvenes évek elején, cége indu-
lasakor szuletett. A leszerelt 14bu,
vagy eleve 6ssze sem 4llitott asztal
kénnyen és jol csomagolhatd, kisebb
helyen elfér, s ez nagy elény és
megtakaritas mind a raktarozasnal,
mind a szallitAsnal, mert sériilés
sem fenyegeti. A legenda szerint
igy szlletett meg a szakménkban
j6l ismert ,lapra szerelt” bator.

A gondolatot, amelyet sajat munka-
tarsai el6tt is nehezen védett meg,
kés6bb igazolta a Harvard Egyetem
egy kutatasa, melynek eredménye
szerintazt a batort, amit a tulajdonos

VARDE konyha (1999)



Az IKEA tesztlaborja

maga rakott 8ssze, értékesebbnek
tartja, és jobban ragaszkodik hozza,
mint a tbbbihez.

A térténelmiigazsag kedvéért meg
kell jegyeznem, hogy M. Thonet mar
kilencven évvel korabban kidolgozta
az olcsg, jol csomagolhato, alkat-
részben val6 széllitast, hiszen az
Un. Thonet-ladaba (97x110x75 cm €s
182 kg) 36 db Nr. 14-es szék dsszes
alkatrészét tudtak bepakolni, és biz-
tonsagosan szallitani. Igaz viszont
azis, hogy az 6sszeszerelést nem
bizta, nem is bizhatta volna még a
vevBkre, hanem ezt a munkéat az
aruhazainak arnyékaban m(ik6dé
szerelémihelyekben jol képzett,
megbizhaté munkasai végezték
el, igy az csupan a lapra szerelés
el6futaranak tekinthetd...

Alapra szerelt, s az otthoni 6sszesze-
relésre alkalmas alkatrészek tomeges
gyartasahoz megfelel§ alapanya-
gokra, és megbizhatéan, pontosan
m(ikodé/termelé gépsorokra, nagy
technolégiai fegyelemre volt/van
szukség, aminek feltételei csak a
20. szazad masodik felében jottek
el. Megjelent az IKEA-butorokban a
sorozatgyartasra nagyon alkalmas
rostlemez (1968), és a tdbbi félkész
alapanyag: forgacslap, rétegeltlemez,
valamint ezeknek nyers és laminalt
véltozatai. Biztos érzékkel ismerte
fel a butorgyartasba bevonhaté és

korabban figyelmen kivl
hagyott lehetéségeket.
llyen volt pl. az olcso, és
batorhuzatként is bevalt
farmeranyag beveze-
tése (1973), vagy egy,
korabban csak miianyag
viragcserepet és vodroket
gyarté cég megbizdsa
mdanyag székek gyar-
tasaval (SKOPA, 1974).
Mindez azonban csak a
sziikséges hattér, amijé
kinalat és sikeres piaci
szereplés hijan nem
Iétezhetne sokaig. A folyamatra
a koronat a jo tervek és a sikeres
termék teszi fol, és ilyen terveknek
az IKEA mindig b&vében volt.

Felsorolni sem lehet a sok sikeres,
jO tervet, és a veluk szerzett elis-
meréseket. Néhanyat mégis meg
kell emliteni: MTP
kdnyvespolc (1962),
TAJT szék (1973),
POANG fotel laminalt
rétegekbdl (1976),
BILLY kdnyvespolc
(1978), amibél eddig
mar tobb mint 60
millié db készult,
és a Bloomberg is
hasznalja gazdasagi
statisztikajaban a
vasarloerd nemzet-
kdzi felmérésére,
dsszehasonlitaséra.
A KLIPPAN kanapé
(1980), melynek
huzata levehet6 és kimoshatdé, a
MOMENT kanapé (1985), amely
kivalé svéd designdijat kapott, a
MAMMUT-kollekcié gyerekeknek
(1994), melynek élei, sarkai leke-
rekitettek és ,mindent kibirnak”;
az els6 IKEA-PS butorcsalad,
mely a forma és a funkcio sikeres
Otvozete, alacsony aron (1995); az
IKEA 365 a mindennapokra terve-
zett konyhai sorozatok, készletek
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(1997); a VARDE konyha, amely
Németorszagban kapott dijat (1999).
A fejl6dés azoéta is sokrétd, és igé-
retes. A mar hatalmas hattéripartis
felépité cégorias f6 tevékenysége
mellett kidolgozta kérnyezetvédelmi
programjat (1990), megjelent az
interneten (1997), a fenntarthat6
erdégazdéalkodas érdekében
erdészeket alkalmaz (1998), és
egyttm(ikddik a WWE-vel, hatalmas
O0sszegekkel tamogatja a habo-
ratél sajtott tertileteket és az ott
él6 gyerekeket (1999), megalkotta
magatartaskodexét, amiben az 6t ért
korabbi biralatok hatasara rogzitette
a sajat kotelezettségvallalasait,
és hasonlé elvarasait a vele Uzleti
kapcsolatban Iévé mas cégekkel
szemben (2000).

Kérnyezetvédelmi megfontolasok-
bél tervezi a nala vasarolt hasznalt

Az IKEA-muzeum egyik bemutatéfala

batorok visszavételét, javitasat,
majd ismételt hasznalatba adasat,
valamint az arusitas mellett/helyett a
lakberendezési targyak kdlcsénzését
is. A megvaldsitasra varo tervek
sora még hosszu, kinélata bdvité-
seként pedig par éve megjelentek
az IKEA-élelmiszerek (2006).
Ingvar Kampard életmive ezer
példaval all el6ttiink, amib8l még
generaciok sora merithet. m
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