L'IaGYaR asZTaLos

| GAZDASAG

L6

A lean: a jé6zan paraszti ész strukturalt alkalmazasa
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Majusi szamunkban bemutattuk a lean elnevezésii mdédszert, amelyet sza-

mos elonye mellett elsosorban a termelésoptimalizalas miatt alkalmaznak

egyre szivesebben a hatékonysagukat folyamatosan javitani torekvé vallala-

tok. Most olyan cégeket kerestiink, akik szaktudasukkal és tapasztalataikkal
segitenek a lean hasznalataban és miikodtetésében.

A Kvalikon Vezetési és Rendszer-
fejlesztd Kft. mar 20 éve foglalkozik
aleanmenedzsmenttel. Dr. Németh
Baladzs elmondta, hogy a lean célja
a rugalmassag, a hatékonysag
fejlesztése az érintett munkatarsak
bevonasaval. Az ligyvezet6 igaz-
gaté szerint a leanfilozoéfia lényege,
hogy az érték-el6allitasi folyamat
atfutésiidejét (az értéket nem ter-
mel6 veszteségek felderitésével)
csoOkkenti, névelve a cégen beldli
t6ke forgasi sebességét és a cég
versenyképességét. Mindezt az
érintett munkatarsak, partnerek
bevonasaval.

Iparagtol figgetlenil szinte sokféle

vallalatigénybe vette mar a Kvalikon
szolgaltatasait, mint példaul: Lear,
OTP, Sanofi, Coca-Cola, Coats
cérnagyar, Dunaferr, Nokia. Leg-
inkabb tehat a 100 f6 feletti cégek
alkalmazték a médszert. A Kvalikon
minden olyan cégnek ajanlja magat,
ahol szeretnék a versenyképességet
novelni és mar rendelkeznek stabil
mindségiranyitasi rendszerrel és
szervezettel.
— Az els6 eredmények korulbeldl
2-3 hénap utdn méar érezhetbk, de a
lean bevezetése egy tobbéves val-
tozasi folyamat, viszonylag gyorsan
eredményeket hozhat a szabvanyos
munka bevezetése a véllalatnal,
€s a veszteségva-
daszatra alapozott
) Kaizen tevékenység
\ elinditdsa — mondta
' az ligyvezetd. Németh
Balazs leszogezte:
A lean akkor tud jol
m(ikddni, ha abban a
fels6vezetés is elko-
telezetten részt vesz,
elsé kdrben ezért fon-
tos, hogy megnyerjuk
afels6vezetés tamo-

gatasat, amit mi egy bevezetd Lean
Champion-képzéssel és egy Lean
Assessmenttel (felmérés, fejlesztési
potencidlok azonositdsa) szoktunk
megalapozni.

— Az érdekl6dd cégeknél kordilbelll
15-20 tanacsaddi nap raforditasa
mindenképpen sziikséges a lean-
tevékenység elinditasadhoz. Koril-
belul 3—6 hénapra van szikség
ahhoz, hogy egy alapprogramot
meg lehessen valdsitani, de ezen
belll a programnak mér konkrét
megtérilése lesz, ami megalapozza
a tovabbi befektetéseket. A lean
egy kompetenciafejlesztés, ami
hosszl tavon egy igen j6 befek-
tetés. Mi arra toreksziink, hogy a
vallalat munkatéarsai tanacsadoi
segitség nélkil is képesek legyenek
a leantevékenységet tovabbvinni a
vallalatnal, és folyamatosan javitani
a vallalat versenyképességét az
altalunk 4tadott eszkdzok alkal-
mazaséval. — tette hozza Németh
Balazs.

A Roto csoport 2004-ben kezdett
el foglalkozni a leannel. Tébbszor
dijaztdk a bad mergentheimi
tet6ablakgyarat Németorszagban
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kulénb6z6 rangos elismerésekkel.
Sok vevét érdekelt, hogy mit értek
el aleannel, és ezt szivesen meg is
mutattak nekik. A kdvetkezd kérdés
mar az volt, hogy 6k hogyan tudnak
ezt atudast a sajat termelésiikben
kamatoztatni. Jott a felismerés,
hogy ha a Roto partnerei termelési
hatékonysagat novelni tudjak a
sajat leanes tapasztalatuk segit-
ségével, az nekik is el6nyds. Igy
jott Iétre az ugynevezett Roto lean
szolgaltatas, amely a mult évig
csak a németorszagi régiéban
volt elérhetd, de most mar a Roto
Elzett Vasalatkereskedelmi Kft.
kezelésében a délkelet-eurdpai
régidban lévé ugyfeleik szamara
is hozzaférheté.

Ezért megkerestik a Rotot, kér-
déseinkre Tar Sandor lean-szak-
tanacsadé valaszolt.

— A lean nagyszerlisége az egy-
szer(iségében rejlik. Nem bonyolult
matematikai eszkdozokkel, nem

vallasszerl elvont elméletekkel
probaljuk ndvelni folyamataink
hatékonysagat, hanem — ahogyan
én szoktam fogalmazni —, a j6zan
paraszti ész strukturalt alkalmaza-
saval. A lean folyamatosan, véget
nem ér6en azt a kérdést vizsgalja,
hogy amit éppen csinalunk, a
vevlnk szamara értéket jelent-e?
Ha nem, akkor el kell tavolitanunk
azt alépést vagy legalabbis csok-
kenteniink a raforditott energia-
pazarlast, hiszen minden olyan
tevékenységet, ami nem teremt
vevli értéket, a lean pazarlasnak
tekint. Véleményem szerint a
maodszer azért valhatott sikeressé,
mert a ceélkitlizése megfeleld. A
lean célja, hogy a hatékonyséagot
névelje, hiszen mib8l szarmazhatna
nagyobb haszna egy vallalatnak,
mint abbdl, hogy az eréforrasait a
leghatékonyabban hasznalja fel. A
lean nem arra torekszik, hogy kiza-
rélag a min6ség legyen 100%-0s
(SixSigma), vagy, hogy a kéltségek
legyenek minimélisak (pénzlgyi

megkozelités), vagy, hogy a szal-
litasi gyorsasag legyen maximalis
(technoldgiai megkozelités), hanem
ezeket a tulajdonsagokat ugy kom-
binalja, hogy a vevéi elvarasoknak
pontosan megfeleljen a vallalat
minden teljesitménye — mondta el
Tar Sandor.

Manapsag szinte mindegyik vilag-
véllalat lean termelési rendszert
alkalmaz, nyilvan itt az autéipari
cégek rendelkeznek a legnagyobb
multtal, hiszen a lean torténete
is onnan ered, pontosabban a
Toyotatdl. A modszer kb. 70 évvel
ezel6ttiindulasa utan, mara minden
nagyobb vallalathoz begydr(izott.
Mivel a leanfiloz6fia egyszer(
eszkdzoket, egyszerl latasmodot
igényel, ezért a vallalatok minden
dolgozéja kdnnyen elsajatitja, igy
teljesen be tud épilni az Gj szem-
Iéletmdd a vallalat kulttrajaba.
Ezt a szolgaltatast a Roto a meg-
Iév6 Uzleti partnereinek kinalja,
vagyis a fa, mianyag és aluminium
nyilaszard gyarté vallalatoknak.
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Ezen tdlmen&en nem hataroljak
be semmilyen médon: sem forga-
lom-, sem méret-, sem alkalmazotti
I[étszam megkdtés nincs.

— A lean utan a vevdink akkor
kezdenek el érdeklédni, amikor
olyan rendszerszint( problémaval
szembesiilnek, amit hosszu ideje,
tobbszori prébalkozas ellenére sem
tudnak megoldani, vagy esetle-
gesen valamilyen kils6 tényez6
készteti 6ket valtoztatasra, pél-
daul Gizematkoltoztetés, mindségi

csak a hatékonysag folyamatos
novelésével lehet ezt a folyamatot
megallitani — mondta Tar Sandor.
A szaktanacsadoétol megtudtuk,
hogy a Roto lean szolgaltatast
projektszerlien végzik, vagyis
mindig a kit{izétt cél felé haladnak,
meghatarozott Gtemterv szerint.
Az egész folyamat egy tébbnapos
un. allapotfelméréssel kezdédik,
ahol a teljes gyartasi folyamatot
attekintik, az alapanyag-beérke-
zéstél a kiszallitasig bezarodlag.
Folyamatid6ket mérnek, fényké-
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reklamaciok vagy megemelkedett
termelési igények. Kereskedelmi
képvisel8ink nyitott fulekkel és
szemekkel jarjak a piacot és ahol
ugy gondoljak, hogy a vevének
haszna szarmazhatna ebbél a
szolgaltatasbdél, ott megkezdddik
egy parbeszéd. A Magyarorszagon
m(ikodd vallalatokra manapsag
kett6s nyomas nehezedik: felllrél,
bevételi oldalrél a folyamatosan
er6sddé verseny — példaul az
import — korlatozza az arak szabad
alakitasat, alulrél, kdltségoldalrdl
pedig a nyersanyagok, gépek, ener-
gia- és szallitasi koltségek, illetve
napjainkban egyre komolyabban
jelenik meg a munkaeré névekvé
koltsége is. A vallalat nyeresége
egy un. sz(ikilé olléba kerll és

peket és jegyzeteket készitenek,
beszélgetnek az ott dolgozokkal
és kiléndsen fokuszalnak azokra
aterlletekre, amit az adott véllalat
vezet6je probléméasnak lat.

— Ebbél az allapotfelméréshél egy
analizis készil, amit bemutatunk
a vezet6knek, valamint javaslatot
tesziink, hogy milyen leanprojekt-
ben latjuk a legnagyobb potencialt
a hatékonysag novelésére. A pro-
jektek nagysaga és eredménye
nagyon eltérd lehet, de val6jaban
mar maga az analizis is tartalmaz
kisebb-nagyobb gyorsan meg-
valosithat6 javaslatokat, amiket
azonnal tud hasznalni az ugyfél,
s6t az analizis ravilagithat olyan
tertletekre, amelyekre eddig esetleg
nem is gondolt.

Az analizis utani javaslat tartalmaz
egy projekttervet, amely részletesen
bemutatja, hogy milyen eréforra-
sokra lesz sziikség a felek részér6l.
A projektre raforditott munkanapok
alapjan napi dijazas szerint szamlaz-
nak. A projekt nagysagatol fliiggéen
atlagosan 10—30 munkanappal lehet
szamolni és kb. 3—6 honap a teljes
program kifutasa. A dijazés teljesen
0sszhangban van a Magyarorsza-
gon szolgaltatd tandcsadoi cégek
dijszabasaval, de a Roténak az is
egy nagy elénye, hogy mivel 6k csak
a sajat partnereiknek szolgaltatnak,
ezért csak nyilaszar6 cégekben
visznek véghez projekteket. Tehat
nekik nem kell id6t pazarolniuk arra,
hogy a termékeket és a gyartas
alapjait megértsék, hanem egybdl
a kdzepébe tudnak vagni és mindig
aktudlis iparagi ismeretik van.

— Az ablakgyarto6 cégek altalaban
kis- vagy kdzépvallalkozasok,
tébbségik a leannel eddig nem
talalkozott, igy az ismeretlenség
miatt tart6zkoddk. Gyorsan felisme-
rik azonban, hogy hatalmas elénye
van annak, hogy egy régota ismert
partnerik segitségével tudnak
fejleszteni, igy a bizalom hamar
kialakul. Mi tulajdonképpen olyan
kils6s szemmel tudjuk megnézni
a gyartasukat, amely egyben egy
bels6s szem is, hiszen a nyilas-
z&r0 iparag résztvevdi vagyunk mi
magunk is. Nagyon véaltozatosak a
projektek, amiken eddig dolgoztunk.
Terveztlink mar (j gyartécsarnok-el-
rendezést, koncepciét allitottunk fel
atermelési kapacitas duplazaséra,
kialakitottunk oktatasi tervet, hogy
a személyzetet rugalmasabban
lehessen alkalmazni a termelésben,
de még szervezetfejlesztéssel is
foglalkoztunk és a jov6ében még
biztos, hogy valtozatos témakkal
és kihivasokkal fogunk talalkozni
— Osszegezte tapasztalatait Tar
Séandor. m



