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Interju Petr Ku€eraval, a Démos trade vezérigazgatéjaval

A SZAKKEPZETT, LOJALIS
ALKALMAZOTT LEHET A KULCS

A piacok telitettek, a konkurencia erés, Petr Kucera viszont bizik a ndve-
kedésben. A Démos trade vezérigazgatdja szerint megbizhato partnerek-
kel és szakképzett, lojalis beosztottakkal egy vallalkozas barmikor képes

— Néhany hénapja érkezett a Démos-
hoz. Honnan jétt és miért valtoztatott,
mi a motivaciéja?

— A Démoshoz a jelenlegi poziciomba
ez év méjuséban Iéptem be, elbtte
kilénb6z6 cégeknél dolgoztam,
tapasztalataim talnyomo része az
autéiparhoz fliz6dik. Miért valtottam?
Talan eljétt az ideje a valtozasnak.
Olyan érzésem volt, hogy pontosan
olyan a Démos vildga, mint altalaban
az Uzlet: dinamikus és valtozatos.

a buktatokat kezelni.

folyamatiranyitasi tapasztalataimat
kell felhasznalnom. Ezeknek egyutt
kell jarniuk az emberi er6forrasok
fejlesztésével, amelyek igy egyitt
hatalmas szerepet fognak jatszani
a kozeli jov6ben, ezekre épitjik a
fejlédési potencialunkat.

— A kbzgazdaszok els6dleges szaba-
lya: nbvekedés. Ebben az iskolaban
hisz vagy inkabb a tényeken alapuld
tervezésben?

Ez az avilag, amelyben a legjobban
érzem magam.

— Mely tapasztalatait tudja a legjob-
ban hasznositani?

— A Démosnél el6szér a cég Uj
stratégiai felépitésébe kell beleas-
nom magam, majd a szervezeti és

— Tudja, én abban hiszek, hogy
minden Uzleti vallalkozdsnak
dinamikusnak és névekeddnek kell
lennie. Amennyiben a dinamika
és a ndvekedési vagy eltlinik,
akkor ez biztos Gt ahhoz, hogy
kikertljink a korbdl, ne szamit-

sanak rank a partnereink, és ez
véallalhatatlan.

A Démos egy dinamikus, ndvekvé
cég, a kdzelmultban G piacokra
Iéptiink be, igy jelenleg Csehorszéag
mellett Szlovakiaban, Magyaror-
szagon és Lengyelorszagban is
jelenvagyunk. Természetesen nem
kivanunk megalini, tervezzik a
tovabbi lépéseket, hogy meg6rizziik
a dinamikankat. Fontos azonban
megemliteni azt a rendkivil erés
m(ikddési hatteret, amely stabil
alapot ad a tovabbi névekedésnek.

— Mi jelenti ma a legkomolyabb
kihivast, ha névekedésrél, terjesz-
kedésrél beszéliink? Finanszirozas,
partnerek, versenytarsak, termékek
vagy az alkalmazottak?

— Természetesen az (j piacra valo
belépést sok tényez6 befolyasolja és
ezekbdl barmelyik meghatarozo lehet
a sikerhez. Raadasul, ha az eurdpai
lehetségeket nézzik, akkor ki kell
jelenteni, hogy alapvet6en az 6sszes
piac telitett, a konkurencia nagyon
erds. llyen korilmények kozott a ter-
jeszkedés barki szaméra nagy kihivast
jelent. Ha valasztanom kell, hogy
szamomra mi a legfontosabb, akkor
aztmondom, megbizhaté partnerekkel
és szakképzett, lojalis beosztottak-
kal egy vallalkozas barmikor képes
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a buktatékat kezelni. Ez a modell
jelenleg mindendiitt mkodének tlinik.

— Melyek a Démos legfontosabb
elényei a kbzép-eurdpai piacon?
—Jé afoldrajzi elhelyezkedésiink, a
piac igényeire szabott lizleti progra-
munk kival6an szerepel, de alapvet6
szerepik van er@s partnereinknek
és nem utolsdsorban a kivaldéan
képzett alkalmazottaknak is.

— A Démos egy nagykeresked6 cég.
Hany beszéallitéjuk van? Tervezik
ezek bévitését is?

— Beszallitdink kdzott er6s partnere-
ink vannak Eur6pabdl, de Azsiabol
is. Szamukat tulajdonképpen az
ugyfeleink igénye hatarozza meg,
amelyek a termékportfélidinkban tik-
roz6dnek. Ugyfeleink egyre névekvé
igényei, ami a valtozatossagot é€s a
mennyiségeket illeti, arra kényszerit
minket, hogy fokozatosan bévitsiik
és fejlessziik a beszallité bazisunkat.

— Milyen értéket jelent énnek az
emberi er6forrds és mit gondol a
jelenlegi régiés eréforrashianyrol?
Mit tud tenni a Démos annak érdeké-
ben, hogy elkertlje ezt a probléméat?
—Errél a témérdl mar sokan és sokat
irtak, én mindezt csak ismételni tud-
nam. Mint méar emlitettem, a magas
min6éségl alkalmazottak a siker
alapfeltételét képezik, ebbbl ered a
fontossaguk is. Ha egy kolléga jol
érzi magat, az nem csak a bérekrol
és az el6nyokr6l szol, amelyeket ma
mar az 6sszes munkaado igyekszik
egy szintre hozni és ezzel nem
lemaradni. Abban hiszek, hogy
a Démos Altal kinalt csomag egy
egyeduli kombinaciéja mindennek,
egy kuldnleges értékkeverék, amit
ha egyszer megkdstolsz, akkor nem
akarsz valtoztatni. Bar még hosszu
at all el6ttunk, err6l nem szabad
lemondani és folyamatosan keresni
kell ennek a kiilénleges keveréknek
a receptjét.

— A robotika és a mesterséges
intelligencia a leginkabb vart, de
egyben félt valtozas is a vilagban.
Gondolja, hogy ezek az uj technolo-
giak jelentésen meg fogjak valtoztatni
a szektor arculatat?

— Ezekre a teruletekre mi, mint
lehet6ségekre tekintiink. Annak
ellenére, hogy a kihasznalasuk a
cégunknél egyeldre korlatozottnak
tlinik, lehet6ségeket mar most latunk
a logisztikaban, de bizonyos mér-
tékben az Uizleti adatbézisokkal vald
lehet6ségekben is. Meglatjuk, hogy
milyen mértékben sikeril nekiink
ezt a potencialt kihasznalni.

— Hol latja a Démost 6t év mulva?
— Az eddig elmondottak alapjan 6t
év mulva szeretnénk egy kicsit el6-
rébb tartani. Keresni fogjuk az utat,
hogyan er@sitsiik a kapcsolatunkat
a partnereinkkel, beszallitéinkkal,
alkalmazottainkkal és a kdrnyeze-
tunkkel. m
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